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1. Koper

1.1 Koper

Officiéle naam:
Rechtsvorm van de
koper:

Activiteit van de
aanbestedende dienst

2. Procedure
2.1 Procedure
Titd:

Beschrijving:

Interne
identificatiecode:

2.1.1 Dod
Aard van het contract

Belangrijkste
classificatie(cpv):
Aanvullende
classificatie(cpv):

[Gemeente Edam-V olendam] ---

Regionale overheid

Algemene overheidsdiensten

Marktconsultatie Telefonie Edam-V olendam 2023

Telefonische bereikbaarheid is essentieel om goede dienstverlening en digitale
samenwerking te kunnen leveren. Omdat ons oude bedrijfscommunicatiemiddel
niet meer voldoet, zijn wij op zoek naar een nieuwe telefonieoplossing, passend bij
de technol ogische ontwikkelingen en mogelijkheden van deze tijd. Wat wij zoeken
is uiteengezet in hoofdstuk 2 ‘ Visie op telefonische bereikbaarheid' . In lijn met
dezevisieisdigitaal en hybride werken een uitgangspunt. Wij willen dat binnen
deze visie Microsoft 365 functionaliteiten en specifiek Microsoft Teams (Calling)
de basis vormt. Hiertoe heeft de gemeente de beschikking over Microsoft 365 E5
licenties en daarmee ook de beschikking over Microsoft Teams Calling licenties.
Het uiteindelijke doel is een om een aanbesteding uit te schrijven waarbij we op
zoek gaan naar een overeenkomst met één dienstverlener die verantwoordelijk is
voor het leveren, implementeren en technisch onderhouden van een totale
telefonieoplossing die perfect bij onze gemeente past. Telefonische bereikbaarheid
is essentieel om goede dienstverlening en digitale samenwerking te kunnen
leveren. Omdat ons oude bedrijfscommunicatiemiddel niet meer voldoet, zijn wij
op zoek naar een nieuwe telefonieopl ossing, passend bij de technol ogische
ontwikkelingen en mogelijkheden van deze tijd. Wat wij zoeken is uiteengezet in
hoofdstuk 2 *Visie op telefonische bereikbaarheid’. In lijn met deze visieis digitaal
en hybride werken een uitgangspunt. Wij willen dat binnen deze visie Microsoft
365 functionaliteiten en specifiek Microsoft Teams (Calling) de basis vormt.
Hiertoe heeft de gemeente de beschikking over Microsoft 365 E5 licenties en
daarmee 0ok de beschikking over Microsoft Teams Calling licenties. Het
uiteindelijke doel is een om een aanbesteding uit te schrijven waarbij we op zoek
gaan naar een overeenkomst met één dienstverlener die verantwoordelijk is voor
het leveren, implementeren en technisch onderhouden van een totale
telefonieoplossing die perfect bij onze gemeente past.

23.310-BV

Leveringen

48900000Diverse software en computersystemen

32000000Radio-, televisie-, communicatie-, telecommunicatietoestellen en
aanverwante apparatuur

2.1.2 Plaats van uitvoering

Land:

Nederland



Overdl in het desbetreffende land

Aanvullende
informatie;

2.1.4 Algemeneinformatie

Aanvullende
informatie;

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

3. Dedl

3.1 Deel: PAR-0000

Titel: Marktconsultatie Telefonie Edam-V olendam 2023

Telefonische bereikbaarheid is essentieel om goede dienstverlening en digitale
samenwerking te kunnen leveren. Omdat ons oude bedrijfscommunicatiemiddel
niet meer voldoet, zijn wij op zoek naar een nieuwe telefonieoplossing, passend bij
de technol ogische ontwikkelingen en mogelijkheden van deze tijd. Wat wij zoeken
is uiteengezet in hoofdstuk 2 ‘ Visie op telefonische bereikbaarheid' . In lijn met
dezevisieisdigitaal en hybride werken een uitgangspunt. Wij willen dat binnen

Beschrijving: deze visie Microsoft 365 functionaliteiten en specifiek Microsoft Teams (Calling)
de basis vormt. Hiertoe heeft de gemeente de beschikking over Microsoft 365 E5
licenties en daarmee ook de beschikking over Microsoft Teams Calling licenties.
Het uiteindelijke doel is een om een aanbesteding uit te schrijven waarbij we op
zoek gaan naar een overeenkomst met één dienstverlener die verantwoordelijk is
voor het leveren, implementeren en technisch onderhouden van een totale
telefonieoplossing die perfect bij onze gemeente past.

Zie bijgevoegd document waarin alle informatie is opgenomen

Zie bijgevoegd document, waarin ale informatie is verwerk!

Interne
identificatiecode:
3.1.1 Dodl

Aard van het contract L everingen
Belangrijkste
classificatie(cpv):
Aanvullende 32000000Radio-, televisie-, communicatie-, telecommunicatietoestellen en
classificatie(cpv): aanverwante apparatuur

3.1.2 Plaats van uitvoering

48900000Diverse software en computersystemen

Land: Nederland

Overd in het desbetreffende land

Aanvullende o . . .

informatie: Zie bijgevoegd document waarin ale informatie is opgenomen
3.1.5 Algemene informatie

Gereserveerde

deelname; Geen

3.1.6 Aanbestedingsstukken

Adresvan de

aanbestedingsstukken [ https.//www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/311674/details | ---

3.1.7 Voorwaar den van de aanbesteding
De uitvoering van de



opdracht moet

plaatsvinden binnen Neen
het kader van

programma’ s voor
maatwerkbedrijven:

3.1.9 Nadereinformatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie die meer
informatie geeft over Gemeente Edam-V olendam

beroepsprocedures:

8. Organisaties

8.1 ORG-0001

Officiéle naam: Gemeente Edam-V olendam
Registratienummer: 232171628

Afdeling: Bedrijfsvoering IV
Postadres: W. van der Knoopdreef 1
Stad: Volendam

Postcode: 1132 KN

Land: Nederland

Contactpunt: Nico Plat

E-mail: inkoop@edam-volendam.nl
Telefoon: +31 299398398

Fax: +31 612761821
Internetadres: http://www.edam-volendam.nl
Andere contactpunten:

Officiéle naam: Rechtbank Haarlem

Stad: Haarlem

Land: Nederland

E-mail: kantonzaanstad@rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
11. Informatie over een aankondiging

11.1 Informatie over een aankondiging

| dentificatiecode

Iversie van de f33cacd6-5c15-441f-9856-572ebe8f 7ffb-01
aankondiging:
Type formulier: Geplande opdracht

Vooraankondiging of periodieke indicatieve aankondiging die alleen ter informatie
wordt gebruikt

2023-09-29+02:0011:28:59.890876+02:00

Type aankondiging:

Verzenddatum van
de aankondiging:
Talen waarin deze
aankondiging
officieal beschikbaar
is:

Nederlands



11.2 Informatie over de bekendmaking

Vermoedelijke
datum waarop een
aankondiging van
een opdracht in het
kader van deze
procedure zal
worden
bekendgemaak:

2023-10-20+02:00



